
นโยบายข'อมูลส-วนบุคคล CTRL G Platform 

บริษัท คอนโทรล จี แพลตฟอร3ม จำกัด (“บริษัท”) เป>นบริษัทผูAเป>นเจAาของและผูAพัฒนา CTRL G Platform 

(“แพลตฟอรHม”) ดAวยจุดประสงค3สรAางชุมชนสำหรับคนเลZมเกมออนไลน3 (Game Player Community) เพื่อใหA

แลกเปลี่ยนพูดคุย รวมกลุZม รวมถึงเขAารZวมการแขZงขันรายการตZางๆ ที่อาจมีการจัดขึ้นภายใน Community ไมZวZาจะ

เป>นกิจกรรมการแขZงขันที่จัดขึ้นโดยบริษัทเองหรือโดยพันธมิตรอื่นของบริษัท  

การยอมรับนโยบาย เมื่อทZานสมัครบัญชีใชAงานของแพลตฟอร3ม ทZานจะถือวZามีสถานะเป>น ผูAใชAบริการของแพลต 

ฟอร3ม (“ผู'ใช'บริการ”) และในการใหAบริการแพลตฟอร3ม บริษัทมีความจำเป>นตAองประมวลผลขAอมูลสZวนบุคคลของ

ผูAใชAบริการ ดังนั้น บริษัทจึงมีจุดประสงค3ประกาศนโยบายขAอมูลสZวนบุคคลฉบับนี้ขึ้น (“นโยบาย”) เพื่อแจAงเกี่ยวกับ

สิทธิและหนAาที่ รวมถึงเงื่อนไขตZางๆ อันเกี่ยวเนื่องกับการเก็บ รวบรวม ใชA และเปnดเผยขAอมูลสZวนบุคคลที่บริษัทจะ

ดำเนินการใหAผู AใชAบริการ ในฐานะ ผู AใชAบริการรับทราบ และเมื่อทZานสมัครบัญชีผู AใชAบริการ บริษัทจะถือวZา 

ผูAใชAบริการตกลงและยอมรับที่จะปฏิบัติตามนโยบายฉบับนี้ทันท ี

ผลของการไมZยอมรับนโยบาย หากผูAใชAบริการไมZตกลงตามเงื่อนไขของนโยบายฉบับนี้ หรือฉบับแกAไขอื่นๆ บริษัท 

สงวนสิทธิที่จะหAาม หรือไมZอนุญาตใหAผูAใชAบริการดังกลZาวใชAแพลตฟอร3ม เนื่องจากการประมวลผลขAอมูลสZวนบุคคล

ภายใตAนโยบายฉบับนี้มีผลจำเป>นตZอการปฏิบัติตามหนAาที่การใหAบริการของบริษัท แกZผูAใชAบริการโดยตรง   

ขอบเขตบังคับใชAของนโยบาย นโยบายฉบับนี้มีผลใชAบังคับกับแพลตฟอร3มเทZานั้น ไมZมีผลใชAบังคับกับแอปพลิเคชั่น

บริการ หรือเว็บไซต3อื่นๆ ที่เชื่อมตZอมาจากแพลตฟอร3ม ซึ่งเป>นของบุคคลภายนอก ที่บริษัทไมZมีอำนาจควบคุม และ

เป>นสZวนที่ผูAใชAบริการตAองทำความตกลงและศึกษาเกี่ยวกับนโยบายขAอมูลสZวนบุคคล สำหรับการใชA แอปพลิเคชั่น 

บริการ หรือเว็บไซต3ดังกลZาวแยกตZางหาก 

การปรับปรุงนโยบาย ทางบริษัทอาจปรับปรุงนโยบายฉบับนี้ตามแตZละระยะเวลา เพื่อใหAสอดคลAองกับแนวปฏิบัติ 

และกฎหมาย ขAอบังคับที่เกี่ยวขAอง ทั้งนี้บริษัทจะแจAงใหAทZานทราบถึงการเปลี่ยนแปลงดAวยการประกาศนโยบายฉบับ 

ปรับปรุงใหมZผZานแพลตฟอร3ม ทั้งนี้ การที่ผูAใชAบริการยังคงใชAแพลตฟอร3มอยูZ ผูAใชAบริการดังกลZาว จะถูกถือวZา ยอมรับ

นโยบายฉบับนี้เสมอ 

บริการหลักที่บริษัทให'ผ-านแพลตฟอรHม 

แพลตฟอร3มใหAบริการหลักแกZผูAใชAบริการ ภายใตAเงื่อนไขและขAอตกลงการใชAบริการที่ ซึ่งสามารถสรุปไดA ดังนี้ 

1. บริการกระดานสนทนา สำหรับเปnดใหAมีการสนทนาระหวZางผูAใชAบริการเกี่ยวกับเรื่องที่สนใจเกี่ยวกับเกมออน 

ไลน3 ภายใตAเงื่อนไขที่บริษัทอาจกำหนดใหAผูAใชAบริการยืนยันตัวตนหรือดำเนินการภายใตAเงื่อนไขเพิ่มเติมบาง

ประการ 

2. บริการหาเพื่อนเลZนเกม (Party Matching) สำหรับใหAผูAใชAบริการสามารถเขAามาสรAางหAองเพื่อหาเพื่อนรZวมทุน

เพื่อเลZมเกมออนไลน3ตZางๆ ที่แพลตฟอร3มเปnดใหAผูAใชAบรกิารสามารถใชAบริการไดA และ 

3. บริการการจัด Tournament แขZงขัน ซึ่งอาจดำเนินการจัดในฐานะ Game Organizer โดยบริษัทเอง หรือ

โดยพันธมิตรอื่นของบริษัท 

บริษัทประมวลผลข'อมูลส-วนบุคคลใดของผู'ใช'บริการบ'าง? 



1. ขAอมูลที่ผูAใชAบริการตAองใหAแกZบริษัทเพื่อการลงทะเบียนเปnดบัญชีผูAใชAงาน และการยืนยันตัวตนกZอนการเขAาใชA

บริการ ซึ่งรวมถึง ขAอมูลบZงชี้ตัวตนทางอิเล็กทรอนิกส3 (Online Identifier) ไดAแกZ Google Account, Line 

Account, Email ที่ผูAใชAบริการใหAขAอมูลเชื่อมตZอเพื่อการใชAบริการแพลตฟอร3ม และขAอมูลการยืนยันตัวตนที่

ผูAใชAบริการจะตAองใหAขAอมูลและยืนยันตัวตนกับทางผูAใหAบริการภายนอกพันธมิตรของบริษัท ไดAแกZผูAใหAบริการ 

Whallet กZอนและทางพันธมิตรดังกลZาวจะเป>นผูAใหAการยืนยันการยืนยันตัวตนของผูAใชAบริการดังกลZาวแกZ

บริษัท เพื่อประโยชน3ในการลงทะเบียน การยืนยันตัวตนในการเขAาใชAบริการอีกครั้ง (“ข'อมูลลงทะเบียน”) 

2. ขAอมูลรายละเอียดการเขAาใชAบริการในแตZละประเภทบริการที่บริษัทกำหนดใหAบริการผZานทางแพลตฟอร3ม ซึ่ง

อาจรวมถึงแตZไมZจำกัดเพียง ภาพถZาย Profile Picture บทสนทนาเนื้อหาที่มีการนำเสนอผZานกระดานขZาวหรือ

ขAอความใน Chat ที่มีการพูดคุยสื่อสารระหวZางกันใน Party Matching ขAอมูลการลงทะเบียนเพื่อเขAารZวม 

Tournament ขAอมูล Log บันทึกการเขAารZวมกิจกรรมที่บริษัท (“ข'อมูลบันทึกการใช'บริการ”) 

3. ขAอมูลการติดตZอที่ผูAใชAบริการอาจติดตZอมายังบริษัทผZานชZองทางการรับแจAง หรือขอคำแนะนำวิธีการแกAไข 

ป�ญหาที่เกี่ยวขAองกับการใชAงานแพลตฟอร3ม ซึ่งอาจเป>นการติดตZอผZานชZองทางอิเล็กทรอนิกส3ตZางๆ ที่บริษัท

อาจกำหนด ซึ่งจะมีการบันทึกบทสนทนาดังกลZาวไวA (“ข'อมูลการตดิต-อ”) 

4. ขAอมูลเครื่องมือหรืออุปกรณ3ดิจิทัล ที่ผูAใชAบริการใชAสำหรับการใชAบริการแพลตฟอร3ม โดยบริษัทจะรวบรวม 

ขAอมูลเฉพาะของอุปกรณ3 ขAอมูลเครือขZายโทรศัพท3มือถือ สถานะของอุปกรณ3รวมถึงขAอมูลเกี ่ยวกับการ 

เชื่อมตZอเครือขZาย (“ข'อมูลเครื่องมือที่ใช'บริการ”) 

5. ขAอมูลสZวนบุคคลอื่นที่ผู AใชAบริการอาจใหAแกZ บริษัทผZานการเขAารZวมกิจกรรมเสริมเพิ่มเติม เชZน กิจกรรม

การตลาด กิจกรรมการชิงรางวัลอื่นๆ ผZานแบบฟอร3มการลงทะเบียนเพื่อเขAารZวมกิจกรรมดังกลZาว และอาจ

รวมไปถึงขAอมูลการถZายภาพทั้งในรูปแบบ Online / On-Site ของทZานผูAใชAบริการที่เขAารZวมกิจกรรม (“ข'อมูล

การเข'าร-วมกิจกรรม”) 

6. ขAอมูลสZวนบุคคลที่ผูAใชAบริการอาจใหAแกZบริษัท ผZานแบบสอบถาม หรือแบบฟอร3มอื่นใดที่บริษัทกำหนดใหA

ผูAใชAบริการใหAขAอมูลดังกลZาวมาเพื่อการใหAบริการผZานแพลตฟอร3ม หรือการใหAบริการอื่นที่เกี่ยวขAองของบริษัท 

บริษัทประมวลผลข'อมูลส-วนบุคคลของผู'ใช'บริการด'วยวัตถุประสงคHใด? 

1. เพื่อการปฏิบัติหน'าที่ในการให'บริการโดยบริษัทให'แก- ผู'ใช'บริการ  

a. บริษัทจะใชAขAอมูลลงทะเบียนของผูAใชAบริการเพื่อวัตถุประสงค3 ดังนี้ (ก) การตรวจสอบสิทธิของผูAใชA 

บริการในการใชAบริการบางสZวนที่บริษัทกำหนดใหAตAองมีการยืนยันตัวตนกZอนใชAบริการ เชZน การใชA

กระดานสนทนาเพื่อการขายของ หรือการเขAารZวม Tournament ตามเงื่อนไขตZาๆงที่บริษัทกำหนดไวA 

(ข) การตรวจสอบเชื่อมโยงเพื่อยืนยันการเขAารZวมกิจกรรม การทำธุรกรรม หรือการใชAบริการตZางๆ ของ

ผูAใชAบริการผZานแพลตฟอร3ม ตลอดระยะเวลาการใชAบริการแพลตฟอร3มของผูAใชAบริการ 

b. บริษัทจะใชAขAอมูลบันทึกการใชAบริการเพื่อวัตถุประสงค3ในการดำเนินการเพื่อใหAบริการ และทำธุรกรรม

ตามที่ผูAใชAบริการไดAดำเนินการผZานแพลตฟอร3มทั้งหมด  

c. บริษัทจะใชAขAอมูลการติดตZอที่ผูAใชAบริการติดตZอมายังบริษัท เพื่อการใหAบริการ ติดตZอกลับ ใหAคำปรกึษา 

ใหAการชZวยเหลือและสนับสนุนตามที่ผูAใชAบริการที่เกี่ยวขAองติดตZอรAองขอมายังบริษัท 



d. บริษัทจะใชAขAอมูลการเขAารZวมกิจกรรมของผูAใชAบริการ เพื่อการลงทะเบียนและตรวจสอบสิทธิของ

ผูAใชAบริการที่ลงทะเบียนเขAารZวมกิจกรรมเพิ่มเติมตZางๆ ที่บริษัทอาจจัดทำขึ้น 

2. เพื่อประโยชนHอันชอบด'วยกฎหมายของบริษัท โดยไม-กระทบสิทธิของผู'ใช'บริการในฐานะผู'ใช'บริการมาก

เกินสมควร  

a. บริษัทจะใชAขAอมูลการลงทะเบียน เพื่อการเก็บรวบรวมผลและวิเคราะห3เพื่อใหAทราบถึงผลตอบรับ การ 

ใชAบริการของบริษัท เพื่อการพัฒนาบริการและการทำงานของแพลตฟอร3มใหAเหมาะสมกับกลุZมของ 

ผูAใชAบริการ ทั้งนี้ ในการใชAขAอมูลดังกลZาว บริษัทจะพยายามขAอมูลที่เป>นขAอมูลบZงชี้ตัวตนเพียงเทZาที่ 

จำเป>น 

b. บริษัทจะใชAขAอมูลบันทึกการใชAบริการ รZวมกับขAอมูลเครื ่องมือที่ใชAบริการเป>นพื้นฐานสำหรับการ

ตรวจสอบและติดตามการทำงานของแพลตฟอร3ม และการใชAบริการของผูAใชAบริการใหAเป>นไปตาม

เงื่อนไขและขAอตกลงการใชAบริการที่บริษัทประกาศกำหนด รวมถึงตรวจสอบป�องกันไมZใหAมีการทุจริตกัน

ภายในระบบ เพื่อประโยชน3การคุAมครองสิทธิทั้งของบริษัทตZอผูAใชAบริการ และระหวZางผูAใชAบริการดAวยกัน 

c. บริษัทอาจใชAขAอมูลการเขAารZวมกิจกรรมของผูAใชAบริการเพื่อการจัดทำสื่อประชาสัมพันธ3การใหAบริการและ

การจัดกิจกรรมตZางๆ ของบริษัท 

d. บริษัทจะเก็บ รวบรวม และบันทึกขAอมูลการติดตZอระหวZางผูAใชAบริการ และบริษัทไวAเพื่อการสอบทาน 

คุณภาพการใหAบริการ และการใหAคำแนะนำของบริษัทตZอผู AใชAบริการ และเพื ่อการปรับปรุงการ 

ใหAบริการตZอไป  

e. บริษัทเก็บ รวบรวม และใชAขAอมูลเครื่องมือที่ใชAบริการแพลตฟอร3ม เพื่อประโยชน3ในการวิเคราะห3รูปแบบ 

การใชAงานของผูAใชAบริการในภาพรวม เพื่อการปรับแตZงการใหAบริการ แพลตฟอร3ม ทีเ่หมาะสมกบัสถานะ 

การใชAงานในแตZละรูปแบบ ทั้งนี้ บริษัทรับประกันวZา จะไมZมีการใชAประโยชน3ในขAอมูลดังกลZาวไปนอก 

เหนือวัตถุประสงค3ที่ระบุไวA และจะรับประกันไมZใหAมีการกระทบไปยังสิทธิความเป>นสZวนตัวของทZาน 

จนมากเกินความจำเป>น 

f. บริษัทอาจเก็บรวบรวมใชAขAอมูลของผูAใชAบริการเพื่อการจัดกลุZมผูAใชAบริการ และการวางแผนกลยุทธ3ใน

การทำงานการตลาด และการสื่อสารไปยังกลุZมบุคคลที่มีลักษณะใกลAเคียงหรือมีความสนใจเชZนเดียวกับ

ผูAใชAบริการ 

3. กรณีได'รับความยินยอมจากเจ'าของข'อมูลส-วนบุคคล บริษัทจะประมวลผลขAอมูลสZวนบุคคลของผูAใชAบริการ

เพื่อประโยชน3อื่นตามที่ผูAใชAบริการนั้นอาจใหAความยินยอมเป>นรายกรณี ไดAแกZ  

a. เพื่อประโยชน3ในการพัฒนาการใหAบริการผZานแพลตฟอร3มของบริษัทใหAดีขึ ้น บริษัทมีความจำเป>น 

ตAองเก็บและใชAขAอมูล Cookies ทั้งนี้ บริษัทตกลงที่จะ ใชAรวบรวม และประมวลผลขAอมูลการใชAงาน 

ดังกลZาว เฉพาะเทZาที่จำเป>น ทั้งนี้ ผูAใชAบริการสามารถเปลี่ยนการตั้งคZา Web Browser เพื่อป�องกันการ 

ใชA Cookies ไดA แตZอยZางไรก็ตาม หากผูAใชAบริการปฏิเสธการใชAงานของ Cookies ผูAใชAบริการดังกลZาวอาจ 

จะไมZสามารถใชAหรือ เขAาถึง คุณสมบัติ เดZนบางประการของแพลตฟอร3มไดA  

b. เพื่อใหAผูAใชAบริการไดAรับขAอมูลขZาวสารเกี่ยวกับกิจกรรม หรือขZาวสารอื่นที่นZาสนใจ บริษัทอาจมีความ

จำเป>นตAองใชAขAอมูลของผูAใชAบริการเพื่อการติดตZอทำการตลาดแบบตรง 



เพื่อวัตถุประสงค3ทั้งหมดที่ระบุไวAขAางตAน บริษัทมีความจำเป>นตAองเก็บรวบรวม รักษาขAอมูลสZวนบุคคลของผูAใชAบริการ

ตลอดระยะเวลาที่จำเป>นเพื่อวัตถุประสงค3ตZางๆ ที่ระบุไวA ภายใตAกรอบระยะเวลา ดังนี้ (ก) ตลอดระยะเวลาที่

ผูAใชAบริการยังคงมีบัญชีผูAใชAงานแพลตฟอร3มอยูZ (ข) ตลอดระยะเวลาที่บริษัทจำเป>นตAองใชAขAอมูลดังกลZาวเพื่อการ

ใหAบริการหรือการกิจกรรมเฉพาะของผูAใชAบริการ (ค) กรณีที่ขAอมูลสZวนบุคคลสZวนบุคคลดังกลZาวไดAรวมเป>นสZวนหนึ่ง

ในสื่อประชาสัมพันธ3ของบริษัท บริษัทสงวนสิทธิในการใชAประโยชน3ในขAอมูลดังกลZาวเทZาที่จำเป>นทางธุรกิจ โดย

รับประกันเคารพสิทธิของเจAาของขAอมูลสZวนบุคคลที่เกี่ยวขAอง และ (ง) กรณีมีความจำเป>นที่บริษัทตAองใชAขAอมูลสZวน

บุคคลของผูAใชAบริการเพื่อการปกป�องคุAมครองสิทธิของบริษัท บริษัทสงวนสิทธิในการประมวลผลขAอมูลสZวนบุคคล

ดังกลZาวไวAตลอดระยะเวลาที่บริษัทอาจจำเป>นในการใชAขAอมูลเพื่อวัตถุประสงค3ดังกลZาว แมAภายหลังจากการยกเลิก

หรือปnดบัญชีผูAใชAบริการ 

บริษัทจะมีการเป`ดเผยข'อมูลส-วนบุคคลให'แก- บุคคลอื่นใดหรือไม- อย-างไร? 

โดยหลักการ ขAอมูลสZวนบุคคลของทZานจะไดAรับการเก็บรักษาไวAเป>นความลับ แตZในกรณีที่จำเป>น บริษัทอาจตAอง

เปnดเผยขAอมูลสZวนบุคคลของผูAใชAบริการใหAแกZบุคคลภายนอก โดยเฉพาะหนZวยงานดังนี ้

1. พันธมิตรผูAใหAบริการยืนยันตัวตน ไดAแกZ Whallet ซึ่งบริษัทขอแจAงใหAผูAใชAบริการทราบวZา เมื่อมีการเปnดบัญชี

ผู AใชAงานแพลตฟอร3มแลAว ผูAใชAบริการจะถือวZา ไดAดำเนินการเปnดบัญชีผู AใชAงานของ Whallet ดAวยเชZนกัน 

เนื่องจากการใชAบริการแพลตฟอร3มและการใชAบริการ Whallet มีความเชื่อมโยงและตZอเนื่องกัน  

2. บริษัทในเครือ บริษัทในกลุZม รวมถึงคู Zสัญญาที่มีหนAาที ่บริหารจัดการระบบการทำงานของแพลตฟอร3ม 

ทีี ่ปรึกษา หรือผูAตรวจสอบตZางๆ ตามสัญญาที่บริษัทมีกับบุคคลดังกลZาว เพื่อรับประกันความสมบูรณ3 และ 

ประสิทธิภาพในการทำงาน และการใหAบริการของแพลตฟอร3มโดยตรง ซึ่งอาจรวมถึงการใชAบริการ Cloud 

Service Provider หรือบริการอื่นๆ แตZ ทั้งนี้บริษัทจะรับประกันใหAมีการลงนามในขAอตกลงการประมวลผล

ขAอมูลสZวนบุคคล ภายใตAกรอบที่ บริษัทจะเปnดเผยเฉพาะเจาะจงเฉพาะสZวนที่เกี ่ยวขAองจำเป>นตAองทราบ 

(need-to-know) เทZานั้น  

3. ในกรณีที่บริษัทมีหนAาที่ตามกฎหมาย หรืออยูZภายใตAบังคับคำพิพากษา หรือคำคำสั่งของหนZวยงานราชการ 

บริษัทอาจมีความจำเป>นตAองเปnดเผยขAอมูลใหAแกZ หนZวยงานราชการ ที่มีคำสั่ง หรือคำพิพากษาดังกลZาว หรือ 

เพื ่อเป>นการปฏิบัติตามหนAาที ่ที ่มีตามกฎหมาย โดยบริษัทจะดำเนินการเพียงเทZาที ่จำเป>นตามหนAาที่ 

ดังกลZาวอยZางเครZงครัด 

4. หนZวยงานหรือบุคคลอื่นใดที่ผูAใชAบริการอาจใหAความยินยอมโดยเฉพาะแกZบริษัท เพื่อการเปnดเผยขAอมูลใหAแกZ

บุคคลเหลZานั้น 

คำรับประกันการดำเนินมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยในข'อมูลที่เหมาะสม 

บริษัทรับประกันจัดใหAมีมาตรการการรักษาความมั่นคงปลอดภัยที่เหมาะสม เพื่อป�องกัน การเขAาถึง การใชA การ

เปลี่ยนแปลง การแกAไข หรือการเปnดเผยขAอมูลสZวนบุคคลโดยปราศจากอำนาจหรือโดยมิชอบ นอกจากนี้ บริษัทไดA

กำหนดแนวปฏิบัติภายในเพื่อกำหนดสิทธิในการเขAาถึงหรือการใชAขAอมูลสZวนบุคคลของเจAาของขAอมูลสZวนบุคคล เพื่อ

รักษาความลับ และความปลอดภัยของขAอมูล ทั้งนี้ บริษัทจะ จัดใหAมีการทบทวนมาตรการดังกลZาวเป>นระยะเพื่อ

ความเหมาะสม โดยเฉพาะสZวนของขAอมูลสZวนบุคคล อZอนไหวซึ่งบริษัทจะใชAมาตรการในการรักษาความลับสูงสุด

ตามมาตรฐานในอุตสาหกรรม และโดยสอด คลAองกับกฎหมายที่เกี่ยวขAอง 



สิทธิของผู'ใช'บริการในฐานะผู'เปcนเจ'าของข'อมูลส-วนบุคคล 

บริษัทรับทราบและเคารพสิทธิตามกฎหมายของผูAใชAบริการ ในสZวนที่เกี ่ยวขAองกับขAอมูลสZวนบุคคลของทZาน 

ที่อยูZในการควบคุมของบริษัทไดA ตามเงื่อนไขกำหนดสิทธิที่ระบุไวAใน พระราชบัญญัติ วZาดAวย คุAมครองขAอมูลสZวน 

บุคคล พ.ศ. 2562 ไดAแกZ สิทธิขอเขAาถึงและขอรับสำเนาขAอมูลสZวนบุคคล รวมถึงสิทธิในการขอแกAไขขAอมูลสZวนบุคคล 

ของทZานใหAเป>นป�จจุบันและถูกตAอง สิทธิขอรับขAอมูลสZวนบุคคล ในกรณีที่บริษัททำใหAขAอมูลสZวนบุคคลนั้นอยูZใน 

รูปแบบที่สามารถอZานหรือใชAงานโดยทั่วไปดAวยเครื่องมือหรืออุปกรณ3ที่ทำงานไดAโดยอัตโนมัติ รวมถึง สิทธิขอใหA 

สZงหรือโอนขAอมูล รูปแบบดังกลZาวไปยังผูAควบคุมขAอมูลสZวนบุคคลอื่น สิทธิคัดคAานการประมวลผลขAอมูลสZวนบุคคล 

สิทธิขอใหAลบหรือทำลาย หรือทำใหAขAอมูลสZวนบุคคลเป>นขAอมูลที่ไมZสามารถระบุตัวบุคคลไดA เมื่อขAอมูลนั้นหมด 

ความจำเป>นหรือเมื่อเจAาของขAอมูลสZวนบุคคลถอนความยินยอม สิทธิในการขอใหAระงับการใชAขAอมูลสZวนบุคคลไดA 

ในกรณีเมื่อเป>นขAอมูลสZวนบุคคลที่ตAองลบหรือ ทำลาย หรือเมื่อขAอมูลดังกลZาวหมดความจำเป>น และสิทธิถอนความ 

ยินยอมในการประมวลผลขAอมูลที่ผูAใชAบริการเคยใหAไวAตามวัตถุประสงค3ที่ระบุไวA 

ผูAใชAบริกรสามารถติดตZอมายังเจAาหนAาที่ของบริษัท เพื่อดำเนินการยื่นคำรAองขอดำเนินการตามสิทธิขAางตAนไดA ทั้งนี้ 

ในการดำเนินการใชAสิทธิดังกลZาว และบริษัทจะพิจารณาและแจAงผลการพิจารณาตามคำรAองของผูAใชAบริการ ภายใน

กรอบระยะเวลาที่เหมาะสมตามที่กฎหมายที่เกี่ยวขAองกำหนด 

ข'อมูลติดต-อบริษัท ในฐานะผู'ควบคุมข'อมูล 

กรณีที่ตAองการติดตZอบริษัท เพื่อการสอบถามหรือใชAสิทธิใดๆเกี่ยวขAองกับขAอมูลสZวนบุคคลของผูAใชAบริการ สามารถ 

ติดตZอไดAที่อีเมล admin.support@ctrlg.gg 

 


